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El Procurador General Goddard pide a los consumidores 
se unan a la Lista Nacional de “No Llame” 
 
(Phoenix, AZ—Junio 27, 2003) El Procurador General del Estado de Arizona Terry Goddard pidió hoy a los 
consumidores arizonenses a que se unan al Registro Nacional de “No Llame” (National Do Not Call Registry) 
de la Comisión Federal de Comercio (FTC, según sus siglas en inglés). Los consumidores de Arizona se pueden 
registrar en la lista a partir de hoy, 27 de Junio. Los consumidores se pueden registrar en el sitio de web de la 
FTC http://www.ftc.gov/donotcall o llamando al número gratuito. 
 
El Registro Nacional de “No Llame” permitirá a los consumidores restringir las llamadas que reciben de 
telemercadeo. Es decir, la inscripción en el Registro Nacional de “No Llame” hará que la mayoría de las 
llamadas que telemercaderes hagan a un número listado en el registro sea ilegal 
 
 El registro entrará en vigor el 1ro. de Octubre del 2003, y a partir de esta fecha los consumidores que se hayan 
inscrito deben de notar una disminución en el número de llamadas que reciben. 
 
El registro va a ser manejado por la Comisión Federal de Comercio (FTC). La única manera de registrarse en la 
lista es a través del sitio de web de la FTC o llamando al número gratuito. La inscripción en línea estará 
disponible en todo el país a partir del mes de julio y la inscripción telefónica se hará en fases por regiones, 
durante un período de ocho semanas.   
 
El Procurador General Goddard pide a los consumidores que estén alertos de compañías u organizaciones que 
cobren por inscribirlos en dicha lista. 
 
“Si cualquier persona le ofrece incluirlo en la lista a cambio de dinero, es un fraude. El registro es gratuito y la 
Comisión Federal de Comercio no acepta registros a través de intermediarios,” dijo Goddard. 
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Continúa, Registro Nacional 
 
La FTC manejará todas las quejas que se hagan en contra de telemercaderes que continúen llamando a personas 
que se encuentren inscritas en la lista. El período de gracia para que el registro en la lista tome efecto son tres 
meses, pero después de que haya pasado ese tiempo, los consumidores podrán presentar sus quejas ante la FTC 
a través de su sitio de web. La Procuraduría General de Justicia del Estado de Arizona tendrá acceso a estas 
quejas y llevará a cabo la acción necesaria. 
 
“Si desea reducir el número de llamadas de telemercadeo que recibe, debe de aprovechar la oportunidad que le 
brinda el Registro Nacional. Este es un gran paso hacia adelante en cuanto a proteger a los consumidores de 
llamadas que son molestas y que algunas veces pueden ser fraudulentas,” dijo Goddard. 
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